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產業轉型SIG活動 -彙整數位轉型痛點與專家建議

DTA會訊

本期重點
• 重點工作：TDX 網站開張

產業轉型SIG活動
數位數位轉型標竿個案分享
數位轉型國際論壇-全球佈局/接軌未來

• 會員花絮：宏正科技/商業發展協會/叡揚資訊活動報導
• 活動預告：10/7數轉脫殼秀「第2季第8集，即將開播」

10/14 金屬業數位轉型線上專家工作坊

DTA聯合金工中心、塑膠公會、連鎖加盟促進協會成立次領域SIG聯盟，辦理討論
會議，提供建議解決作法，截至9月底為止共舉辦了5場SIG活動，彙整內容如下：

建立 TDX 台灣數位轉型網站 ，奠定數轉推動的基石

為落實產業數位轉型目標，在政府相關部會及產業公協會共同支持下，由數位經
濟暨產業發展協會召集產業公協會攜手籌組的「數位轉型大聯盟」，正以
NEXT— Network 聯盟、 Evaluation 量表、 eXpliration 個案、 Talent 職能四大
方向積極展開轉型的推動工作。集結了目前為止的工作成果與企業可加以利用的
工具、資源，DTA創建了TDX台灣數位轉型網站做為持續推動轉型的基石。部分
內容需在網頁註冊後閱讀，敬請參考指教：https://tdx.tw/

重要議題 其他議題

數位轉型
關鍵流程

本身不了解自己需要什麼，難以
與轉型顧問有效溝通

•零售：客戶數位體驗
• 塑膠：流程精實化
• 金屬：機台數據收集

數位工具
關鍵需求

不知道該買哪些數位科技
既有的員工不想學

• 零售：循序漸進導入數位工具(一頁式電商→粉絲專頁→
自建App)

• 塑膠：實際導入無成效

• 金屬：現有雲端工具無法完全滿足需求

數位人才
關鍵需求

數位人才需要同時有OT與IT能力
內訓+新聘

企業數位
轉型關鍵

(1)建立數轉思維、釐清整體方向
(2)掌握數據
(3)藍圖實務可行流程

• 塑膠：無數位轉型之急迫感；製造業不易獲得消費數據
• 金屬：傳統製造業毛利率低，未見軟體價值，不會投入
資金成本；上下游廠數位轉型意願不同，下游協力廠希
望數位轉型，交貨的中央廠卻沒有配合意願，則不易整
合與達成綜效。

https://dta.tw/


數位轉型標竿個案分享，請參閱DTA官網 https://dta.tw/
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為協助企業在轉型途徑能有參考依據，DTA邀集公私部門推薦、投稿，進行企業數位
轉型標竿篩選與個案撰寫，共徵集涵蓋資服/數位新創、製造業、服務業共50件標竿
個案，歸納出關鍵成功因子，並參酌眾多國外單位、國內平台、國內法人之個案集，
在既有基礎上，歸納出標竿個案架構，加上對個案的系統化分類、成功模式歸納，
讓企業讀者更能掌握其轉型途徑、提升應用價值，帶動相關轉型議題深化討論、加
速轉型。
現行較為普遍之個案呈現多為報導型，欲學習卻難以仿效、資訊內容偏向報喜不報
憂，故協會改以易讀之方式呈現。
已完成的個案，陸續公布在DTA官網→知識分享→轉型案例分享，歡迎會員閱讀參考，
希望能為您在數位轉型之路上加一把勁！
https://dta.tw/insights/index/?upid=29

數位轉型國際論壇

全球布局/接軌未來

DTA與集邦科技、科技新報共同舉辦數位轉
型國際論壇，負責推動數位發展部的行政院
政務委員郭耀煌提到，「數位轉型」不只是
產業要轉型，就連國家、社會等都需要關注。
數位發展部為了加速國家數位轉型腳步，提
出資通安全、資料治理、跨域人才、創新環
境及全球運籌等「數位發展新五需」概念。
針對數位轉型發展現況，郭政委表示，政府
也需擔負責任，希望 2022 上半年正式成立
數位發展部，帶領國家解決數位發展問題。

數位轉型國際論壇合照

https://dta.tw/


會員花絮

商業發展研究院舉辦「金門三創服務平台特展」

宏正自動科技再度榮獲『亞洲最佳企業雇主獎』
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會員宏正自動科技，自近300家台灣企業中脫穎
而出，勇奪「2021亞洲最佳企業雇主獎」，此為
宏正第二度榮獲此項亞洲人力資源重要指標獎項，
更在「重視員工」、「鼓勵員工不斷學習成長」、
「團結互助」及「長期導入EAPs－員工協助方案」
等項目上領先業界做法獲得評委高分肯定。此獎
項為Business Media International媒體集團旗下
的HR Asia Magazine針對亞洲企業雇主所舉辦的
調查，為亞洲業界的人力資源重要指標獎項，每
年皆吸引包含Fortune世界500大企業加入評選。

金門縣政府與商研院自9/16到9/30在松山
機場國內線機場大廳，舉辦「金門三創服
務平台特展」，展覽主題為「島嶼任意門：
青創夢想無疆界」。商研院董事長許添財
指出，新冠肺炎疫情對全台各產業都造成
莫大衝擊，金門縣政府積極推動產業紓困
與振興，商研院也協助金門業者運用電子
商務將商品銷售到國內外市場。「金門三
創服務平台」不僅協助培育青年具備創新

創業與跨境電商實戰力，也扮演創業者與政府資源和政策間的橋粱，加強與金門縣
政府各局處資源的整合，更深化中央、金門縣政府及民間創業能量的鏈結，協助金
門青年積極投入地方創生，發揮最大的綜效，商研院未來也會持續與金門優秀青創
業者鏈結地方特色，點亮金門品牌。

叡揚資訊—製造業數位轉型 企業解決方案全攻略 線上講座

的解決方案還可了解 #臺灣雲市集的補助計畫
政府幫您出8成，最高可獲得3萬元的數位補助🔥
活動時間：9/7(二)下午2:00
活動網站：https://bit.ly/3odvuWc 

製造業一向是臺灣的產業強項，然
而面臨數位時代，傳統作業模式已
不敷使用，四大管理痛點必須即刻
改善！
【10/6 線上講座】製造業數位轉
型說明會不止讓您一次取得製造業

https://dta.tw/


數轉脫殼秀 〈數位防疫生存手冊〉
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活動預告

《數轉脫殼秀 Digitalk Show》直播在9月份，延續本季主題〈數位防疫生存手
冊〉，首先是第5集「刻在你心底的名字 -零售品牌轉型智囊包」，由勤業眾信
張益紳資深執行副總經理，與awoo科技共同創辦人李振瑋副總經理，就疫情衝
擊品牌信任危機、「三無經濟」與新零售時代下品牌如何深度了解顧客需求、以
及數據民主化、碎片化，個人化等議題，分享品牌行銷的經驗與策略。

第6集「手機報稅、保險嘛會通？隨身銀行帶著走」邀請TWCA臺灣網路認證策
略發展部連子清產品總監，以及Vpon威朋大數據集團副趙筱玲總經理、劉又瑜
業務總監，為大家介紹數位簽章與虛擬銀行的發展和應用。

第7集「疫情最慘！餐飲數位衝刺絕處逢生」則邀請到資訊工業策進會數位轉型
研究所資深專案經理黃淑姿博士，與實證場域餐飲資服業者雄欣科技李佳欣董事
長對談，遭受疫情重擊的餐飲業，如何透過本會的「TDX台灣產業數位轉型量表」
進行體檢、找出痛點，選擇合適的數位工具與合作對象，在未來迫切的數位轉型
趨勢中，化危機為轉機。

做為DTA招牌節目，數轉脫殼秀內容充實、集集精彩，在主持人林欣曄幽默風趣
卻不失專業的引導下，來賓無不將自己豐富經驗學養對觀眾傾囊相授。

10/7 14:00 即將播出的第8集，內容即將於DTA官網公佈，敬請期待。

10/14 金屬業數位轉型線上專家工作坊
協會即將於 10 月 14 日與經濟部工業局、資訊工業策進會地方創生服務處、
數位經濟暨產業發展協會、財團法人金屬工業研究發展中心、中華民國工業協
進會、亞太行銷數位轉型聯盟協會共同舉辦金屬業數位轉型線上專家工作坊。

金屬業的共識會重點回顧、零接觸商機下的創新解決方案探討，期待能彙整業
界共識，在後續活動中延請專家提供解方。

本場活動開放DTA會員參加，一齊探討台灣塑膠業在數位轉型中的關鍵問題。
歡迎有興趣的會員線上參加！
會議時間：2021年10月14日（四） 14:00~17:00
會議連結： https://meet.google.com/iif-gfyj-qvm

時間 工作項目 主講者/引導師

14:00~14:10 開場致詞

經濟部工業局吳明徽科長(邀請中)
財團法人金屬工業研究發展中心代表 (TBC)
資訊工業策進會地方創生服務處處長洪毓祥
數位經濟暨產業發展協會副理事長詹婷怡

14:10~14:20 共識會議回顧 亞太行銷數位轉型聯盟協會副理事長吳秀倫

14:25~16:30

金屬業零接觸

商機下的創新

解決方案探討

主持人：數位經濟暨產業發展協會劉伯祥博士
亞太行銷數位轉型聯盟協會副理事長
吳秀倫

顧問端：數位轉型解方顧問與行銷科技專家

需求端：金屬業者代表16:30~17:00 問答與交流

https://dta.tw/
https://meet.google.com/iif-gfyj-qvm

